BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

01-171 Warszawa, ul. Miynarska 46; tel. /0-22/ 532-82-16, faks: /0-22/ 833-08-86

adres (URL): www.bpp.gov.pl
NIP: 525-22-26-025 REGON: 017445217
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UWAGA: NALEZY POSLUGIWAC SIE, TYM ZNAKIEM
W KORESPONDENC]I KIEROWANE] DO ZAMAWIAJACEGO

SPECYFIKAC]JA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
O WARTOSCI SZACUNKOWE]J PONIZE] 134.000 EURO, PROWADZONEGO W TRYBIE

PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
na podstawie ustawy g dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicnych
(tekst jednolity Dg. U. g 2013r., pog. 907 ze 3m.)

NA:

USLUGE KOMPLEKSOWEGO SPRZATANIA POMIESZCZEN
BIURA RZECZNIKA PRAW PACJENTA

Wipdlny stownik zamowien (kody CPV): 909192004, 90910000-9, 90911300-9, 98312000-3

Warszawa, 2014-01-10



I. ZASADY PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ WYMAGANIA
FORMALNO-PRAWNE

1. Post¢powanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2013t., poz. 907 ze zmianami) zwanej dalej ustawa Pzp.

2. Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna ofert¢ | zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert cz¢s$ciowych.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

5. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamoéwiei uzupelniajacych, o ktérych mowa
w art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy Pzp.

6. Cena oferty musi by¢ okreslona jednoznacznie i skalkulowana przy zachowaniu zasad okreslonych
w Rozdzial IT ust. 3 niniejszej SIWZ. Oferta oparta na innej kalkulacji lub zawierajaca alternatywne

opcje cenowe zostanie odrzucona.

7. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
8. Oferte nalezy zlozy¢ na druku ,,OFERTA" (w3dr dokumentu satqesony do SIW'Z). Wykonawcey nie wolno
dokonywac¢ zmian merytorycznych na wzorze druku ,,OFERTA” opracowanym przez Z.amawiajacego

i zamieszczonym, wraz z niniejsza SIWZ, na stronie internetowej Zamawiajacego.

9. Oferta i wszystkie zalaczniki musza by¢ podpisane. Za podpisanie uznaje si¢ wlasnoreczny, czytelny
podpis lub podpis z pieczatka imienna, zlozony przez osobe(-y) upowazniona(-¢) do
reprezentowania zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslona w dokumencie rejestrowym

lub innym dokumencie, wlasciwym dla formy organizacyjnej.

10. W przypadku podpisania oferty lub zalacznikéw do oferty przez osoby, ktorych upowaznienie do
reprezentowania firmy nie wynika bezposrednio z dokumentéw przedstawionych przez Wykonawee,
dla uznania ich waznosci, nalezy zalaczy¢ stosowne petnomocnictwo lub upowaznienie, ztozone

w formie oryginatu lub kserokopii po§wiadczonej notarialnie.

11. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim w sposob czytelny, z zachowaniem formy pisemne;j.
Wszystkie dokumenty i os$wiadczenia sklada si¢ w jezyku polskim, a jezeli zostaly sporzadzone
w jezyku obeym nalezy dodatkowo zlozy¢ ich thumaczenie na jezyk polski.
W razie watpliwosci wersja polskojezyczna jest wersjq wiazaca.

12. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza byé parafowane whasnorecznie przez

osobe/osoby podpisujaca oferte.



13. Dla uznania waznosci OFERTA oprocz druku, wypelnionego wg zamieszczonego wzoru, musi
zawieraC wszystkie wymagane w SIWZ oswiadczenia 1 dokumenty, zalaczone zgodnie ze

wskazaniami zawartymi w Rozdziale I1I niniejszej specyfikacji.

14. Informacje podlegajace zastrzezeniom powinny by¢ wyodr¢bnione 1 zamieszczone w osobnym
(zabezpieczonym przez Wykonawce) zalaczniku do oferty. W przypadku zastrzezenia przez

Wykonawce jakichkolwiek informacji, ma on obowiazek zamieszczenia odpowiednich zapisow w

ofercie (pkt 6).

Uwaga: przez tajemnic¢ przedsigbiorstwa rozumie si¢ nieujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje posiadajace
wartos¢ gospodarcza, co do ktorych przedsigbiorca podjal niezbedne dzialania w celu zachowania ich

poufnosci - art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993t. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji ( Dz. U.
z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.).

15. Jezeli zalaczono do oferty dokument w postaci kopii, Wykonawca zobowigzany jest na kazdej

zapisane] stronie takiego dokumentu zamiesci¢ adnotacjg ,,za zgodnosc z oryginalem" opatrzong
podpisem osoby upowaznionej do reprezentowania firmy.

16. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu
wylacznie na potwierdzenie zgodnosci przedstawionych w ofercie kopii dokumentow wtedy, gdy
zlozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

17.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za pomocy faksu lub droga

elektroniczng uwaza si¢ za zlozone w terminie, jezeli ich tres¢ dotarla do adresata przed uplywem

okreslonego terminu.

18. Oferte wraz ze wszystkimi zalacznikami nalezy umiescic w zabezpieczonej kopercie opatrzonej

danymi Wykonawcy oraz napisem:

OFERTA NA USLUGE KOMPLEKSOWEGO SPRZATANIA POMIESZCZEN
BIURA RZECZNIKA PRAW PACJENTA

znak sprawy: RzPP-ZPI-260-1/2014 - nie otwiera¢ przed dniem 20.01.2014 r. godz. 11.00

I1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, TERMIN
I SPOSOB JEGO WYKONANIA

1.OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wspélny stownik zaméwien (kod CPV): 90919200-4 ustugi sprzatania biur, 90910000-9 ustugi sprzatania,

90911300-9 ustugi czyszczenia okien,



98312000-3 ustugi czyszczenia wyrobow widkienniczych

1. Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie kompleksowej uslugi sprzatania i utrzymania czystosci
w budynku siedziby Biura Rzecznika Praw Pacjenta przy ul. Mlynarskiej 46 1 48 w Warszawie, o lacznej
powierzchni 1.716,00 m’, w tym: pomieszczenia biurowe, klatki schodowe, schody, korytarze,
sanitariaty, kuchnie, sala konferencyjna, pomieszczenia pomocnicze.

2. Przedmiot zamowienia obejmuje sprzatanie pomieszczeni biurowych oraz pomocniczych w budynku
Mlynarska 48: pigtro 2 oraz w budynku Mlynarska 46: kondygnacje -1, parter, 1 pigtro, 2 pietro, dwa
wejscia: glowne i dodatkowe sluzbowe wejscie na zaplecze budynku, schody wejsciowe zewngtrzne do
Biura, podjazd dla oséb niepelnosprawnych. Budynki s polaczone; pomigedzy budynkami mozna
przemieszczac si¢ bez wychodzenia na zewnatrz.

3. Wykonawca bedzie swiadczyl ustugi przy zastosowaniu wlasnego sprzetu, materialow oraz wlasnych
srodkow czystosci spelniajacych normy sanitarno - epidemiologiczne oraz posiadajacych atesty PZH.

4. Uslugi sprzatania beda $wiadczone w dniach pracy Zamawiajacego, do godz. 8" i od godz. 16”.

W ramach zawartej umowy Wykonawca bedzie wykonywal mycie okien (szyb, ram okiennych
1 parapetow) oraz mycie innych powierzchni szklanych w pomieszczeniach Zamawiajacego (drzwi,
$ciany, elementy dachu, inne elementy szklane) o metrazu wynoszacym lacznie ok. 667m”.

6. Wartos¢ kazdego zlecenia stanowi¢ bedzie iloczyn metréw kwadratowych umytych (zgodnie
ze zleceniem) powierzchni szklanych oraz ryczaltowej ceny jednostkowej okreslonej w formularzu
ofertowym (tabela B).

7. W ramach zawartej umowy Wykonawca bedzie wykonywal pranie wykladzin/dywanow
w pomieszczeniach Zamawiajacego o metrazu wynoszacym lacznie ok. 1.038 m®,

8. Wartos¢ kazdego zlecenia stanowi¢ bedzie iloczyn metréw  kwadratowych wypranych
wykladzin/dywanéw (zgodnie ze zleceniem) oraz tyczaltowej ceny jednostkowej okteslonej
w formularzu ofertowym (tabela C).

9. Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia, w tym szczegolowy wymagany zakres prac, zostal
okreslony w _ZALACZNIKU 1 DO SIWZ.

10. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte, zgodnie z warunkami zaméwienia. Zamowienie musi by¢

zrealizowane zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej SIWZ.
11. Wykonawca bedzie swiadczyl uslugi na wlasny koszt i ryzyko w siedzibie Zamawiajacego, czego
potwierdzeniem bedzie podpisana przez odbiorce, osobe wskazang przez Zamawiajacego, faktura.

2. WYMAGANY TERMIN REALIZACJI

Wymagany termin realizacji zamowienia — 18 miesi¢cy od dnia podpisania umowy.

3.CENA OFERTY

1) Cena ofertowa dla kazdej pozycji zamowienia powinna by¢ podana w PLN.

2) W ofercie nalezy podac ceng brutto na calos¢ zaméwienia. Cena ofertowa brutto zawiera podatek
VAT .

3) Do poréwnania ofert pod uwage bedzie brana cena calkowita brutto oferty (suma ceny

ofertowej z tabeli A, z tabeli B oraz z tabeli C), wyrazona w PLN.

4. GLOWNE WARUNKI FINANSOWANIA I PLATNOSCI




Platnos¢ (kwota z tabeli A, poz. 3 Oferty — cena ofertowa) z tytulu ustug okreslonych w umowie
realizowana bedzie w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce
faktury wraz z potwierdzeniem wykonania uslugi w danym miesigcu, na rachunek bankowy

wskazany przez Wykonawce w fakturze VAT.

Platnos¢ z tytulu pozostalych uslug - mycie powierzchni szklanych oraz pranie
wykladzin/dywanéw  (zlecanych na podstawie odrebnych zlecer), okreslonych w umowie,
realizowana bedzie w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce
faktury wraz z potwierdzeniem wykonania uslugi, na rachunek bankowy wskazany przez

Wykonawce w fakturze VAT.

5.0BOWIAZKI WYKONAWCY

1) Miejsce realizacji zamoéwienia - Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Mlynarska 46 i 48,
01-171 Warszawa.

2) W ramach zaméwienia Wykonawca bedzie zobowiazany m. in. do terminowego $wiadczenia ushug
zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.

3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli stosowanych §rodkéw. W przypadku nieskutecznosci
lub niekorzystnego oddzialywania stosowanych srodkéw chemicznych na ludzi, powierzchnie lub
sprzet Zamawiajacy moze wnioskowaé o ich zmiang.

4) Zamawiajacy zobowiazuje Wykonawce do biezacego informowania osoby nadzorujacej ze strony
Zamawiajacego lub pracownika ochrony o zauwazonych usterkach lub nieprawidlowosciach,
niezwlocznie po ich ujawnieniu, takich jak m.in. zagubienie kluczy do pomieszczen, niesprawne zamki,
naderwane kontakty, awarie elektryczne i wszelkie oznaki nieszczelnosci urzadzen c.o. i wod.-kan.,
pozostawienie wlaczonych urzadzen elektrycznych, otwartych okien oraz wszystkich innych istotnych
faktach i zdarzeniach, ktore moga mie¢ wplyw na bezpieczefistwo os6b, mienia i obiektu.

5) Wykonawca, w trakcie realizacji ushug ponosi petna odpowiedzialnosé materialng za wszelkie szkody
wyrzadzone Zamawiajacemu w materiatach, dokumentacji, oprogramowaniu, sprzecie komputerowym,
urzadzeniach 1 innych $rodkach technicznych, powstale w zwiazku z wykonaniem niniejszej umowy,
chyba ze szkoda powstalaby réwniez w przypadku, gdyby Wykonawca nie dzialal lub nie zaniechal
dzialania, do ktérego byt zobowigzany niniejsza umowa.

6.INFORMACJE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zamowienia, ktorej wykonanie

zamierza powierzy¢ podwykonawcom - zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Pzp.

Wykonawca bierze na siebie pelna odpowiedzialnos¢ za wykonanie przedmiotu umowy przez

podwykonawcow.



III. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS
SPOSOBU OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW

1. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1) O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac si¢ Wykonawecy, ktorzy spelniaja warunki dotyczace:

a) posiadania uprawnient do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jesli przepisy prawa
nakladaja obowigzek ich posiadania;

dziatalnosé¢ prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zamdéwienia nie wymaga posiadania
specjalnych uprawnien

b) posiadania wiedzy 1 doswiadczenia;

Zamawiajacy uzna, ze warunek jest spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze wykonal lub wykonuje
nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 3 ustugi codziennego sprzatania z ktérych kazda:
- byta/jest wykonywana w obiektach biurowych;

- byta/jest §wiadczona dla jednego zleceniodawcy co najmniej 12 miesigcy,

- catkowita warto$¢ ustug jest nie mniejszej niz 50.000,00 ztotych (w skali 12 m-cy),

z podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow.

¢) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

Zamawiajacy nie stawia szczegétowego warunku w tym zakresie

d) sytuacji ekonomicznej 1 finansowej

Zamawiajacy nie stawia szczegétowego warunku w tym zakresie.

2) Wykonaweca zalaczy dokumenty w formie okreslonej w niniejszej SIWZ oraz Rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013 roku w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zadac
Zamawiajacy od Wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skladane (Dz. U. z 2013r.,
poz. 231).

3) OCENA SPELNIANIA PRZEZ WYKONAWCOW WARUNKOW UDZIALU w_POSTEPOWANIU bedzie

dokonana przez sprawdzenie, czy zlozone wraz z OFERTA wszystkie oswiadczenia 1 dokumenty jakich
zadal Zamawiajacy potwierdzaja spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego, wymienionych w art. 22 ust. 1 pkt 1-4 ustawy Pzp (z zastrzezeniem art. 26
ust. 314).
4) Ocena braku podstaw do wykluczenia z post¢gpowania w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 oraz ust. 2 pkt 5 bedzie dokonana przez Zamawiajacego na podstawie zlozonych oswiadczen.
5) Wykonawca, w mysl art. 26 ust. 2 b ustawy Pzp, moze polega¢ na wiedzy 1 doswiadczeniu, potencjale

technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych podmiotéw, niezaleznie od ;E

5



charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkéw, przedstawiajac w tym celu pisemne

zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres

korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia.

6) ZGODNIE z ART. 26 UST. 3 USTAWY PzZP ZAMAWIAJACY WEZWIE WYKONAWCOW, ktorzy w
okreslonym terminie nie zlozyli wymaganych przez Zamawiajacego oswiadczeri lub dokumentéw, o
ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, lub ktorzy nie zlozyli pelnomocnictw, albo ktérzy zlozyli
wymagane przez Zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
Pzp, zawierajace bledy lub ktorzy zlozyli wadliwe pelnomocnictwa, do ich zlozenia w wyznaczonym
terminie, chyba ze mimo ich zlozenia oferta Wykonawcy bedzie podlegata odrzuceniu albo konieczne
byloby uniewaznienie postgpowania. Zlozone na wezwanie Zamawiajacego oS$wiadczenia i
dokumenty powinny potwierdza¢ spelnianie przez Wykonawce warunkéw udzialu w postegpowaniu
oraz spelnianie przez oferowane ustugi wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, nie pdzniej niz
w dniu, w ktorym uplynal termin sktadania ofert w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

7) Zamawiajacy dokona oceny spelnienia przez Wykonawcéw warunkéw udzialu w postepowaniu

na podstawie zlozonych z ofertq oswiadczen i dokumentéw wedlug zasady ,,spelnia/nie spelnia”.

2. DOKUMENTY I OSWIADCZENIA WYMAGANE W POSTEPOWANIU

1) W celu wykazania spelniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp,
Wykonawca zlozy:

a) o$wiadczenie o spelnianiu warunkéw okreslonych w art. 22 ust.1 ustawy Pzp — Zalacznik nr 3,

b) wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym okresie,
co najmniej trzech ustug tozsamych z przedmiotem zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 50.000 zt
brutto, z podaniem wartosci, przedmiotu, dat wykonania/wykonywania i odbiorcéw oraz zalaczeniem
dokumentow potwierdzajacych, ze ustugi zostaly zrealizowane/sg realizowane nalezycie (np. referencje,
protokoly odbioru prac). Wzor okresla Zatacznik nr 2 — Wykaz wykonanych ushug.

2) W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postegpowania, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy
Pzp, wykonawca zlozy:

a) odwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia — Zalacznik
nr 4,

b) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalno$ci gospodarczej
jezeli odr¢bne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawionego nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert lub,

¢) oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp — Zalacznik nr 5.



3) Dokumenty i oswiadczenia powinny by¢ dostarczone w oryginale lub jako kopia, poswiadczona na kazdej
zapisanej stronie "za zgodnos¢ z oryginalem" przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

4) W przypadku, gdy Wykonawcy wspoélnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia ustanawiajg
pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego (art. 23 ust. 2 ustawy Pzp). Przepisy
dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do Wykonawcoéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie

zamowienia (art. 23 ust. 3 ustawy Pzp).

. 8 OBOWIAZEK WPLATY WADIUM - WADIUM NIE JEST WYMAGANE .

IV. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca zwigzany jest oferta przez okres 30 dni, liczac od dnia, w ktérym uplywa termin skladania

ofert.

V. TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN W SPRAWACH DOTYCZACYCH
SPECYFIKAC]JI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia wraz z zalacznikami zamieszczona jest na stronie

internetowej Zamawiajacego, pod adresem: www.bpp.gov.pl.
Do kontaktu z Wykonawcami upowazniona jest - Aldona Bazela — tel. 22 532 82 27, e-mail:
rezydialny(@bpp.gov.pl

2. Przed wyznaczonym terminem do skladania ofert, Wykonawca moze zwrocic si¢ do Zamawiajacego
z wnioskiem o wyjasnienia dotyczace wszelkich watpliwosci zwigzanych z trescig SIWZ, sposobem
przygotowania i zlozenia oferty. Zamawiajacy zobowigzany jest udzielic odpowiedzi pod warunkiem
wplynigcia wniosku do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa polowa
wyznaczonego terminu skladania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynal po uplywie terminu skladania wniosku, o ktérym
mowa powyzej, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze pozostawi¢ wniosek bez
rozpoznania.

Przedluzenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wniosku, o ktérym mowa
powyzej.

3. Zapytania prosimy przesyfa¢ na adres e-mail: prezydialny@bpp.gov.pl. Tres¢ zapytaii
Wykonawcy/-6w wraz z wyjasnieniami zostanie zamieszczona na stronie internetowej
Zamawiajacego, pod adresem: www.bpp.gov.pl i przestana bez wskazania zrodla zapytania wszystkim
Wykonawcom, ktérym Zamawiajacy przekazal SIWZ, nie p6zniej niz na 2 dni przed uplywem terminu
skladania ofert.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie (przed uplywem

terminu do skladania ofert) zmodyfikowaé tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.



Dokonane w ten spos6b zmiany zostana zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajacego pod

adresem www.bpp.gov.pli przekazane niezwlocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym Z.amawiajacy
przekazal STWZ.

- Jezeli w wyniku zmiany tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, nie prowadzacej do

zmiany tresci ogloszenia o zaméwieniu, jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w
ofertach, Zamawiajacy przedluzy termin skladania ofert i poinformuje o tym Wykonawcéw, ktérym
przekazano Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz zamiesci informacje na stronie

internetowej - zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy Pzp.

W przypadku przedtuzenia terminu skladania ofert wszelkie prawa i zobowiazania, Wykonawcy

1 Zamawiajacego, beda podlegaly nowemu terminowi, z zastrzezeniem art. 38 ust. 1b ustawy Pzp.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT
1.

MIEJSCE SKEADANIA OFERT

Oferte w zapieczgtowanej kopercie, opatrzonej napisami jak w rozdziale I pkt 18 niniejszej Specyfikacji,
nalezy zlozy¢ w siedzibie Biura Rzecznika Praw Pacjenta, 01-171 Warszawa, ul. Mlynarska 46,
w kancelarii znajdujacej si¢ na parterze budynku, w godzinach 8'°— 16"°. W przypadku ofert przestanych

poczta kurierskg koperta zewngtrzna powinna posiada¢ oznaczenie jak w rozdziale I pkt 18 niniejszej

Specyfikacji.

2. TERMIN SKEADANIA OFERT - do dnia 20.01.2014r. do godz. 11.00

3. Wykonawca otrzyma pisemne potwierdzenie zlozenia oferty wraz z numerem, jakim zostala

oznakowana oferta.

4. Wykonawca moze, przed uplywem terminu skladania ofert, wycofaé wezesniej zlozong oferte i ztozyé

ja po modyfikacji ponownie, pod warunkiem zachowania wyznaczonego w SIWZ terminu skladania

ofert.

5. Oferta zlozona po terminie zostanie niezwlocznie zwrécona Wykonawcy bez jej otwierania.

VII. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT

1

MIEJSCE, TERMIN I TRYB OTWARCIA OFERT

Publiczne otwarcie ofert nastapi w dniu 20.01.2014 r. o godz. 11.30 w siedzibie Biura Rzecznika Praw
Pacjenta, 01-171 Warszawa, Mlynarska 46, Sala Konferencyjna na II pigtrze budynku.

2. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczyé na

sfinansowanie zamodwienia.



3. PODCZAS OTWARCIA OFERT ZAMAWIAJACY PRZEKAZE DO PUBLICZNE] WIADOMOSCI: NAZWY (FIRMY)

ORAZ ADRESY WYKONAWCOW, A TAKZE INFORMACJE DOTYCZACE CENY ZAWARTE W OFERTACH.

VIII. ZASADY OCENY OFERT

1. OKRESLENIE KRYTERIOW OCENY OFERT I ICH RANGI W OCENIE

LP KRYTERIUM RANGA (%) W
OCENIE
1. OFEROWANA CENA */ 100%
RAZEM 100 %

*/ oferowana cena - catkowita wartosé brutto oferowanych ustug

2. SPOSOB OBLICZANIA WARTOSCI PUNKTOWE] POSZCZEGOILNYCH KRYTERIOW

kryterium jest CENA (ranga 100 %)

3. ZASADY WYBORU OFERTY [ UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
Zamawiajacego okreslonym w SIWZ i ustawie Pzp oraz zostala uznana za najkorzystniejsza

w oparciu o podane kryteria wyboru (oferta z najnizsza ceng).

Wykonawca mose 3aproponowaé tylko jednq ceng i nie mose jej smienic po 3doseniu oferty, 5 zastreseniem art. 91
ust 51 6 ustawy Pzp. Negogage ceny nie beda prowadzone.

Zamawiajacy nie przewiduje w niniejszym postepowaniu przeprowadzenia aukgji elektronicznej.
IX. FORMALNOSCI DO SPEENIENIA PRZED ZAWARCIEM UMOWY

1. Informacja o wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
zostanie przekazana wszystkim Wykonawcom i zawiera¢ bedzie: nazwe (firme) albo imie i nazwisko,
siedzib¢ albo adres zamieszkania Wykonawcy, ktorego ofert¢ wybrano, uzasadnienie wyboru
najkorzystniejszej oferty oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania
Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny
ofert i laczna punktacje oraz informacje o terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub ust. 2,

po ktorego uplywie umowa w sprawie zaméwienia publicznego moze byé zawarta.



2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Wykonawcow,
ktorych oferty zostaly odrzucone oraz Wykonawcow, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o
udzielenie zamowienia, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. Wynik postgpowania zostanie ogloszony w miejscu publicznie dostgpnym, niezwlocznie
po dokonaniu przez Zamawiajacego wyboru najkorzystniejszej oferty, na tablicy ogloszen znajdujacej
si¢ w siedzibie Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy niezwlocznie zamiesci informacje, o ktorych mowa powyzej rowniez na swojej
stronie internetowej www.bpp.gov.pl

5. Protokol z otwarcia ofert, oferty oraz wszelkie oswiadczenia 1 zaswiadczenia skladane w trakcie
postepowania sq jawne, z wyjatkiem informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie
skladania ofert, zastrzegl, ze nie moga by¢ one udost¢pniane. Zalaczniki do protokolu udostepnia si¢
po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z tym ze oferty sa
jawne od chwili ich otwarcia.

6. Zamawiajacy udostepni do wgladu (w okreslonym miejscu 1 czasie) jawng czes¢ dokumentacii
na wniosek zainteresowanego. Wykonawcy beda informowani o wszystkich czynnosciach

Zamawiajacego, ktore wynikajq z ustawy Pzp.

X. UMOWA

1. Wykonawca jest zobowigzany do podpisania umowy z Zamawiajacym w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego, z uwzglednieniem przepisow zawartych w Dziale IV ,,Umowy w sprawach zaméwien

publicznych" ustawy Pzp.
2. WZOR UMOWY OKRESLAJACY WARUNKI i SPOSOB ICH REALIZAC]I STANOWI ZALACZNIK DO SIWZ.

3. Zamawiajacy bedzie wymagal, przed podpisaniem umowy, przedstawienia przez Wykonawce
oplaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnoséci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
z przedmiotem zaméwienia, na kwot¢ co najmniej 100.000,00 ztotych. Polisa musi by¢ wazna
w dniu podpisywania umowy. Jezeli waznos¢ polisy uplywa w trakcie trwania umowy, Wykonawca
zobowigzany bedzie przedstawi¢ nowa polis¢ w okresie do 3 dni po uplywie waznosci polisy dotaczonej

do oferty, pod rygorem odstapienia od umowy.

4. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY — wniesienie zabezpieczenia nalezytego

wykonania umowy nie jest wymagane.

10



5. Zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ istotnych zmian

postanowien zawartej umowy w sytuacji obiektywnej koniecznosci wprowadzenia zmiany, w nizej

przedstawionym zakresie, z zastrzezeniem art. 140 ust. 11 3 ustawy Pzp.:

a)

b)

c)

d)

zmiana warunkow i godzin wykonywania ustug - zmiany te moga wystapi¢ na skutek negatywnych
okolicznosci majacych bezposredni wplyw na organizacj¢e prac, trudnosci transportowych,
opoznien, jak réwniez trudnosci w organizacji prac oraz uwarunkowan spolecznych;

zmiany warunkéw i terminéw platnosci - zmiany wynikajace ze stopnia wykotrzystania srodkow
budzetowych i terminéw ich wydatkowania, zmiany wynikajace ze zmiany w prawie wlasciwym dla
podatkéw i cel, ktore podwyzsza lub obniza ceng przedmiotu zaméwienia, co w zaleznosci od
rodzaju zmian, jakie beda mialy miejsce bedzie skutkowalo obnizeniem lub podwyzszeniem ceny
przedmiotu zamowienia;

zmiana danych Wykonawcy (np.: zmiana siedziby, adresu podmiotu $wiadczacego przedmiotows
ustuge) zwigzana z wewnetrzng reorganizacja w ramach prowadzonej dzialalnosci lub zmiana
wynikajaca z przeksztalcenia podmiotowego po stronie Wykonawcy np.: w formie sukcesji
uniwersalnej;

okresowego wylaczenia czesci obiektu ze sprzatania np. w zwiazku z remontem, awatig lub innymi

zdarzeniami losowymi, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w dniu zawarcia umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez mozliwos¢ zmiany, z zastrzezeniem art. 140 ust. 113 ustawy Pzp,

w przypadku:

e)

9)

zmiany w obowigzujacych przepisach prawa majace wplyw na przedmiot i warunki umowy oraz
zmiana sytuacji prawnej lub faktycznej Wykonawcy i/lub Zamawiajacego skutkujaca nie
mozliwoscia realizacji przedmiotu umowy,

powstania nadzwyczajnych okolicznosci grozacych razaca strata, ktorych strony nie mogly

przewidzie¢ przy zawarciu umowy,
wzrostu cen rynkowych grozacego razaca stratg Wykonawecy.

Wyzej wymienione zmiany moga by¢ dokonane na wniosek Wykonawcy lub Zamawiajacego, za

zgoda obu Stron i zostana wprowadzone do umowy w formie aneksu. Zmiany umowy wymagaja formy

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku wylonienia Wykonawcy bedacego osobg fizyczng prowadzacy dzialalnosé

gospodarcza Zamawiajacy informuje, co nastgpuje:

1) podane w umowie dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29.08.1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz. 926 ze zm.) przez Biuro Rzecznika

Praw Pacjenta, z siedzibg przy ul. Mlynarskiej 46, 01-171 Warszawa, w celu realizacji zawartej

umowy,
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2) w czasie trwania umowy, jak 1 po jej wygasnigciu, dane osobowe moga by¢ przetwarzane

w celach kontaktowych na potrzeby zlecania czynnosci w przyszlosci,
3) Wykonawca ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz mozliwos¢ ich poprawiania,

4) podanie danych jest obowigzkowe 1 wynika z realizacji odr¢bnych przepisow.

XI. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE]

Wykonawcom, a takze innym podmiotom, jezeli maja lub mialy interes w uzyskaniu zamowienia oraz
poniesli lub mogg ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp,
przystuguja SRODKI OCHRONY PRAWNE] okreslone w Dziale VI ustawy Pzp (Dz. U. z 2013 .,

poz. 907).

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA ZAWIERA ZALACZNIKI :

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - ZALACZNIK NR 1,

2 OFERTA,

3 WYKAZ WYKONANYCH USLUG — ZALACZNIK NR 2,

4 OSWIADCZENIE WYKONAWCY 0 SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU w POSTEPOWANIU — ZALACZNIK NR 3,
5 OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA — ZALACZNIK NR 4,
6 OSWIADCZENIE W ZAKRESIE ART, 24 UST. 2 PKT 5 USTAWY PZP — ZALACZNIK NR 5,

7. WZOR UMOWY.

SPECYFIKACJE ISTOTNYCH
WARUNKOW ZAMOWIENIA

ZATWIERDZIL

12



