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31- 053 Krakéw

Przywolujgc tres¢ szeregu wystapien skierowanych do Oddzialu Funduszu oraz
udzielonej odpowiedzi z dnia 10 sierpnia 2010 r. w sprawie uniewaznienia skierowan na
leczenie uzdrowiskowe na terenie Malopolskiego Oddzialu Wojewodzkiego NFZ,
w zwigzku z utratg waznosci z powodu uplywu terminu, o ktérym mowa w § 7 ust. 2
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 28 sierpnia 2009 r. w sprawie kierowania na
leczenie uzdrowiskowe (Dz. U. z 2009 r. Nr 139, poz. 1135), a takze w zwigzku

z projektowanymi rozwigzaniami w zakresie uporzadkowania zagadnienia, stanowigcego

przyczyng niezadowolenia pacjentow  (www.mz.gov.pl) projekt rozporzadzenia
zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie kierowania na leczenie uzdrowiskowe) — zwracam
si¢ z uprzejma prosbga o przekazanie informacji, czy Malopolski Oddzial Wojewodzki
Narodowego Funduszu Zdrowia przewiduje szczegolny tryb postgpowania w odniesieniu do
pacjentow, ktérzy otrzymali informacje o wygasnigciu ich skierowan w sposéb dajacy im
mozliwos¢ uwzglednienia okresu dotychczasowego oczekiwania na $wiadczenie.
Projektowana zmiana rozporzadzenia w istocie porzadkuje problem co do zasady
przyszlego trybu postgpowania w odniesieniu do sytuacji, w ktorych uplynelo 18 miesigcy
od chwili wystawienia skierowania, bowiem projektowana tre$¢ § 8a rozporzadzenia
Ministra Zdrowia rozwigzuje w pewien sposob zasygnalizowany problem, ustalajac

wilasciwy tryb postgpowania w sytuacji uplywu 18 miesiecy od chwili sporzadzenia przez



lekarza skierowania na leczenie uzdrowiskowe. Tryb ten zapewne bedzie si¢ odnosit do
biezacego stanu  spraw, a tymczasem powazna liczba pacjentow zostanie zmuszona
do cigzaru powtdrnego procesu ubiegania si¢ o t¢ forme leczenia wspomagajgcego, ze
skutkiem w postaci oczekiwania na swiadczenie w kolejce oczekujacych. W przekonaniu
Rzecznika Praw Pacjenta sytuacja ta rodzi powazng kolizje ustawowa w zakresie rownego
traktowania pacjentéw w dostgpie do swiadczen opieki zdrowotnej. O ile aspekt dokonania
weryfikacji skierowania nie budzi watpliwosci, to jednak zastrzezenia pozostaja w sytuacji
nie uwzglednienia dotychczasowego okresu oczekiwania na $wiadczenie przez pacjentow,
ktorych poinformowano o uniewaznieniu skierowan na leczenie.

Informacja o zamierzeniach Oddzialu wobec 0sob, o ktérych mowa wyzej, pozwoli
Biuru Rzecznika Praw Pacjenta wilasciwie odnie$¢ si¢ do kilkudziesigciu sygnalow

przekazanych przez pacjentoéw oraz uspokoic¢ ich nastroje.
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