NFZ ‘ Zastepca Prezesa ds. Medycznych
Narodowego Funduszu Zdrowia
znak: CF/DSOZ//2010/076/1024/W/24518/KW Warszawa, dma/j'ﬂ/ 2011 r.

Pani
Krystyna Barbara Kozlowska

Rzecznik Praw Pacjenta

W odpowiedzi na pisma znak RzPP-ZIP-0731-19/1/MC/10 oraz RzPP-ZIP-0731-
19/2/MC/10 uprzejmie informujg, ze zgodnie z zapisami art.20 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz.U. z 2008 r. nr
164, poz. 1027. z pozn. zm.) Swiadczeniodawca zobowiazany jest do prowadzenia listy
oczekujacych na udzielanie Swiadczen zgodnie z okreslonymi wymogami.

W sytuacji kiedy swiadczeniodawca nie moze udzieli¢ $wiadczenia wpisuje pacjenta na
listg oczekujacych.

Swiadczeniodawcy, ktérych umowy wygasaja 31 grudnia sa zobowiazani do prowadzenia
1 sprawozdawania list oczekujgcych zgodnie z umows, a wigc do 31 grudnia.

Prowadzenie kolejnych rozpoczna od chwili zwigzania kolejng umows.
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