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W odpowiedzi na pismo z dnia 19 grudnia 2012 r. znak RzPP-ZIP-430-1820-2/ES/12
dotyczace mozliwosci korzystania przez pacjentéw z uprawnien wynikajacych z art. 47c
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027, z pdzn. zm.), zwanej dalej ustawq

o Swiadczeniach, uprzejmie proszg o przyjecie nastepujacych informacji.

W mysl art. 47¢ usiawy o $wiadczeniach, $wiadczeniobiorey, posiadajacy tytut Zastuzonego
Honorowego Dawcy Krwi lub Zasluzonego Dawcy Przeszczepu, inwalidzi wojenni
1 wojskowi oraz kombatanci maja prawo do korzystania poza kolejnoscia ze $wiadczen opieki
zdrowotnej oraz z ustug farmaceutycznych udzielanych w aptekach. Przepis ten uprawnia
ww. osoby do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej poza tzw. kolejka oczekujacych,
u $wiadczeniodawey posiadajacego kontrakt z Narodowym Funduszem Zdrowia.

Mozliwosé korzystania poza kolejnoscia ze $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie
swiadezen opieki zdrowotnej w szpitalach i $wiadczen specjalistycznych w ambulatoryjnej
opiece zdrowotnej, oznacza, ze $wiadczeniodawca udziela tych $wiadczen poza kolejnoscia
przyje¢, wynikajacg z prowadzonej przez niego listy oczekujacych, o ktérej mowa w art. 20
ust. 2 ustawy o $wiadczeniach. Co do zasady, $wiadczeniodawca powinien udzielié
podmiotom uprawnionym $wiadczen opieki zdrowotnej w dniu zgloszenia. W przypadku, gdy
udzielenie $wiadczenia nie jest mozliwe w dniu zgloszenia, $wiadczeniodawca powinien
wyznaczy¢ inny termin poza kolejnodcia wynikajacg z prowadzonej przez niego listy
oczekujacych. Jednoczesnie w ramach ustalania planu, $wiadczeniodawca powinien
uwzgledniaé realizacje $wiadczen planowych, $wiadczen udzielanych osobom ze

szczegblnymi uprawnieniami i §wiadczen udzielanych w stanach nagtych — w odpowiednich




czgsciach, opierajac si¢ na ocenie najlepszych dostepnych danych (w szczegodlnosci
dotychczasows realizacje umowy, analiz¢ epidemiologiczng, dziatalno$¢ innych podmiotow

leczniczych).

Jednoczesnie uprzejmie informuje, iz art. 47c ustawy o $wiadczeniach stanowi realizacje
postanowienia art. 19 Konstytucji RP', jak i polityki panstwa zmierzajacej do otoczenia
szczegblng opieka inwalidéw wojennych i wojskowych oraz kombatantéw. W zwiazku
Z powyzszym przyznanie tej grupie prawa do korzystania poza kolejnoscia ze swiadczen
opieki zdrowotnej, uwzglednia potrzeby spoteczne, przy jednoczesnym docenieniu dokonan
tych oséb. Dodatkowo, kierujac sie¢ wyktadnia systemowa, umiejscowienie art. 47c w ustawie
o $wiadczeniach w rozdziale Il pn. Szczegdlne uprawnienia do swiadczen opieki zdrowotnej,
nalezy uznaé, ze ww. norma stanowi lex specialis w stosunku do art. 20 ustawy

o swiadczeniach, odnoszacego si¢ do listy oczekujacych na $wiadczenia.

Uprzejmie informuje, iz art. 47c ustawy o $wiadczeniach, okre§la najszerszy katalog
uprawnien do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej poza kolejnoscia. W odréznieniu
od przepiséw art. 24-24c, artykul ten nie ogranicza tych uprawnien do zakresu leczenia
urazéw choréb nabytych podczas wykonywania zadan poza granicami lub $wiadczen
udzielanych zgodnie zprzepisami o pobieraniu 1 przeszczepianiu komorek, tkanek
i narzadéw. Ponadto, ogélne sformulowanie ,do korzystania ze s$wiadczen opieki
zdrowotnej”, oznacza iz dotyczy wszystkich zakresow $wiadczen. W przypadku kwestii
rejestracji pacjentéw do lekarza udzielajacego $wiadczen z zakresu podstawowe] opieki
zdrowotnej, do ktorego nie sa prowadzone listy oczekujgeych, art. 47c ustawy
o swiadczeniach stosuje si¢ odpowiednio, co oznacza, iZ osoby uprawnione na podstawie ww.

normy posiadajg pierwszenstwo zarowno do rejestracji jak i do korzystania z tych swiadczen.

Ponadto uprzejmie informuje, iz obowigzek umieszczania wewnatrz budynkéw siedziby
1 jednostek organizacyjnych informacji dotyczacych praw pacjenta zostal nalozony na
swiadczeniodawce przez przepisy rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 r.
w sprawie ogdlnych warunkéw umow o udzielenie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr
81, poz. 484). Nalezy zaznaczy¢, iz zgodnie z § 5 ust. 4 zalgcznika do ww. rozporzadzenia,
$wiadczeniodawca zobowiazany jest nie tylko do przestrzegania praw pacjenta wynikajacych
z obowiazujacych przepisow, lecz takze zobowigzany jest do podejmowania i prowadzenia

dzialan majacych na celu zapewnienie nalezytej jakosci udzielanych swiadczen.

! Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6Zn. zm.)



W zwiazku z powyzszym, w miejscach rejestracji pacjentow oraz w miejscach udzielania
swiadezen podstawowej opieki zdrowotnej oraz aptekach informacja o ww. uprawnieniach
powinna by¢ uwidoczniona.

Natomiast odnoszac si¢ do argumentacji, iz przepisy rozdziatu IV ustawy z dnia 24 stycznia
1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego (Dz. U. z 2012 r. poz. 400), zwanej dalej ustawq o Kombatantach, nie
dajg podstaw do przyjecia, iz mamy do czynienia z regulacja szczegélng w stosunku do
przepisow art. 20-24 ustawy o S$wiadczeniach, uprzejmie wyjasniam, iz przepisy ww.
rozdziatu, dotycza korzystania z pierwszenstwa do $rodowiskowej opieki socjalnej oraz
przyznawania kombatantom doraznej lub okresowej pomocy pienigznej. Nalezy podkresli¢, iz
przepisy ustawy o Kombatantach nie reguluja kwestii udzielania $wiadczen opieki
zdrowotnej, a jedynie definiujg krag osdb uprawnionych. W zwigzku z powyzszym, podstawa
udzielania swiadczen opieki zdrowotnej kombatantom poza kolejnoscia jest art. 47¢ ustawy

o Swiadczeniach.




