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Zgodnie z art. 12 ust. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zakladach opieki zdrowotnej
(Dz. U. Nr 14, poz. 89, z p6zn. zm.), wojewoda prowadzi rejestr zakladow opieki zdrowotnej
majacych siedzibg na obszarze danego wojewddztwa. Majac na wzgledzie powyzsze oraz w celu
zapewnienia pelnej realizacji praw pacjenta przez zaklady opieki zdrowotnej, zwracam

si¢ niniejszym pismem o przekazanie do placowek ujetych w rejestrze nastepujacych rekomendacji:

Z uwagi na wzrost liczby wnioskéw odnos$nie nienalezytego wykonywania praw pacjenta,

w tym:
1) prawa pacjenta do informacji o swoim stanie zdrowia oraz prawa pacjenta lub jego
przedstawiciela ustawowego do wyrazenia zgody na udzielenie informacji innej osobie;
2) prawa pacjenta do dokumentacji medycznej oraz prawa pacjenta lub jego
przedstawiciela ustawowego do udzielenia upowaznienia do dostepu do dokumentacji
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medycznej osobie trzeciej ;

" ustawa z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

(Dz. U. 22009 r. Nr 52 poz. 417, z pbzn. zm.).



zwracam si¢ do 0sob kierujacych zaktadami opieki zdrowotnej celem podjecia zdecydowanych
dziatan majacych na celu zapobiezenie niewlasciwemu wykonywaniu wyzej wymienionych

praw pacjenta w zaktadach opieki zdrowotne;.

Prawo pacjenta do informacji o jego stanie zdrowia oraz prawo pacjenta do dokumentacji
medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych
sq prawami uregulowanymi w art. 9 i 23 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Prawem pacjenta i jego przedstawiciela ustawowego jest réwniez mozliwosé wyrazenia zgody na
udzielenie informacji osobie trzeciej w zakresie okreslonym w art. 9 ust. 2 ww. ustawy oraz
mozliwo$¢ udzielenia upowaznienia do dostgpu do dokumentacji medycznej osobie trzeciej

(art. 26 ust. 1 ww. ustawy).

Zgodnie z § 8 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie
rodzajow i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. Nr 252
poz. 1697), w dokumentacji indywidualnej wewnetrznej zamieszcza sie lub dolacza do niej:
oswiadczenie pacjenta 0 upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania informacji o jego stanie
zdrowia i udzielonych $wiadczeniach zdrowotnych, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby
upowaznionej oraz danych umozliwiajacych kontakt z ta osoba, albo o$wiadczenie o braku
takiego upowaznienia i o§wiadczenie pacjenta o upowaznieniu osoby bliskiej do uzyskiwania
dokumentacji medycznej, ze wskazaniem imienia i nazwiska osoby upowaznionej, albo

o$wiadczenie o braku takiego upowaznienia.

Na kanwie obecnie obowiazujacych regulacji prawnych wyréznia si¢ dwa rodzaje
upowaznien:
1) upowaznienie do dostepu do informacji o stanie zdrowia pacjenta;
2) upowaznienie do dostepu do dokumentacji medycznej pacjenta, dotyczacej jego stanu
zdrowia oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych.
Wskazane powyzej dwa rodzaje upowaznien nie sa tozsame — stanowia realizacje dwoch

odrgbnych praw z zakresu praw pacjenta.

Upowaznienie do dostepu do dokumentacji medycznej pacjenta udzielone osobie
trzeciej jest nadal skuteczne po $mierci pacjenta. Osoba upowazniona za zycia bedzie nadal

legitymowac¢ si¢ prawem dostepu do dokumentacji medycznej pacjenta.



Nalezy zwr6ci¢ uwage, iz upowaznienie udzielone w danym zakladzie opieki
zdrowotnej nie ma zastosowania u innego $wiadczeniodawcy. Jednakze w sytuacji
powtarzajacych si¢ hospitalizacji u danego $wiadczeniodawcy, wezesniej udzielone przez

pacjenta badz jego przedstawiciela ustawowego upowaznienie zachowuje moc prawna.

W celu petnej realizacji wyzej wskazanych praw pacjenta, zwracam sie z uprzejma prosba
do kierownikéw zaktadow opieki zdrowotnej o wprowadzenie procedur w zakresie obligatoryjnego
informowania pacjenta przez personel placowek stuzby zdrowia - o przyshugujacych mu prawach -
w powolanym wyzej zakresie, bez zbgdnej zwloki, to jest w momencie przyjecia do zakladu

opieki zdrowotnej.

W zwiazku z ustawowym obowiazkiem udostgpnienia informacji o prawach pacjenta
w formie pisemnej (poprzez umieszczenie informacji w lokalu zaktadu opieki zdrowotnej,
w miejscu og6lnodostepnym oraz w przypadku pacjenta niemogacego sie poruszaé,
udostepnienia informacji w sposob umozliwiajacy zapoznanie si¢ z nia w pomieszczeniu,
w ktorym pacjent przebywa - art. 11 ww. ustawy), zalecam umieszczenie pelnej informacji
prawnej, w tym wzoréw upowaznien na tablicach informacyjnych znajdujacych sie w izbie
przyje¢ oraz w poszczegdlnych oddziatach zakladéw opieki zdrowotnej, w taki sposob,

aby kazdy pacjent mogt bez przeszkod zapoznaé sie z tre$cia komunikatu.

Niezaleznie od powyzszego zalecam aby przedmiotowe upowaznienia do dostepu
do informacji o stanie zdrowia pacjenta oraz do dostgpu do dokumentacji medycznej pacjenta,

byly réwniez dostepne na stronie internetowej danego zakladu opieki zdrowotne;.

Zywig glebokg nadzieje, iz troska o dobro pacjentéw zdeterminuje Panistwa do szybkich

i zdecydowanych dziatan we wskazanym zakresie.
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