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Pani
Krystyna Barbara Kozlowska
Rzecznik Praw Pacjenta

Warszawa
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W odpowiedzi na Pani pismo z dnia 7 pazdziemika br. w sprawie podjgcia inicjatywy
edukacyjnej przeciwdzialajacej nieetycznym zachowaniom personclu medycznego wobec
pacjentéw hospitalizowanych w szpitalach psychiatrycznych uprzejmie informuje, ze w tej
sprawie podjeli§my szereg dziatan zmierzajacych do wyeliminowania tego typu zjawisk
w placéwkach lecznictwa psychiatrycznego znajdujacych sie¢ w naszym wojewodztwie.

Przede wszystkim zwrociliSmy sie¢ niezwlocznie do konsultanta wojewodzkiego
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w dziedzinie psychiatrii dr n. med. Macigja Kul:kowskiego z prosba aby w swoich biezacych

kontaktach ze $rodowiskiem lekarskim, p1elqgn1a1'sk1m oraz porzadkowo-pomocniczym
w
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polozyl szczegdlny nacisk na elementy edukacyjne personelu, rozwinigeie dyskusji o tym
zjawisku i wywolanic plebszej refleksji na temat sposobu podejscia do pacjentow.
Wskazalismy Pani pismo, ktérego tresé winna byé przyczynkiem do tych dziatan. W swojej
odpowiedzi z dnia 25.XLbr. Konsultant Wojewédzki poinformowal nas, e regularnie spotyka
sic w kazdym miesigcu z personelem lekarskim, psychologami, terapeutami w ramach zebran
Oddzialu Podkarpackiego Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego, na ktorych to
podejmowane sa problemy zwigzane z prawami pacjentdw. W biezacym roku — z jego
inicjatywy-odbyly sig dwie duze konferencje ogdlnopolskie (Rzeszéw, Polaficzyk) z udziatem

m.in. konsultanta krajowego gdzie takze podejmowano problematyke praw pacjenta.



Kwestie te sa réwnicz kluczowym elementem w procesic wdrazania Narodowego
Programu Zdrowia Psychicznego, w ktorym to aktywnie uczestniczy Pan dr Maciej
Kuligowski. Zgodnie z jego informacjami na terenie naszego wojewddztwa zorganizowane
tez zostanie spotkanie cztonkéw PTP zrzeszajacego personel medyczny z Rzecznikiem Praw
Pacjenta dzialajacym na terenie Podkarpacia celem wyjasnienia ewentualnych
nieprawidlowosci w tym obszarze oraz przeciwdzialanta ewentualnym tego typu zjawiskom.

Niezaleznie od powyzszych, podejmujemy tez inne dziatania zmierzajace do godnego
traktowania pacjentéw leczonych psychiatrycznie. Duza role do spehienia majg — naszym
zdaniem - réwniez organy zalozycielskie. Dilatego tez odbyliSmy spotkanie
z przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego majace na celu omdéwienie tego problemu
oraz zwigkszenie oddzialywania na personel medyczny i kierownictwa poszczegblnych
placowek.

Podobne spotkania planujemy odbyé réwniez z przedstawicielami organéw
zatozycielskich szpitali powiatowych, w strukturach ktdrych znajduja sig oddziaty

psychiatryczne.
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